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1. Indledende bestemmelser 

1.1 Regulativ for Vestkyst Vand A.m.b.a. 

Dette regulativ er udarbejdet af Vestkyst Vand A.m.b.a., CVR 31840503, med adresse på Lyngbyvej 350, 9480 
Løkken. 
Regulativet fastsætter de vilkår, der gælder for levering af drikkevand til ejendomme i vandværkets 
forsyningsområde. 

Regulativet er godkendt af Hjørring Kommune den 15-4-2026 og er tilgængeligt på vandforsyningens hjemmeside 
vestkystvand.dk. 

1.2 Hjemmel 

Regulativet er udarbejdet i medfør af vandforsyningslovens regler og beskriver både vandværkets og ejernes 
rettigheder og pligter. 

1.3 Formål 

Formålet med regulativet er at sikre en stabil, sikker og hygiejnisk vandforsyning samt at skabe klare rammer for 
drift, tilslutning, betaling og ansvar. 

1.4 Definitioner 

I regulativet anvendes følgende begreber: 

• Ejer: Den, der ejer en ejendom tilsluttet vandforsyningen. 

• Bruger: Den, der benytter ejendommen, fx lejer eller forpagter. 

• Stikledning: Ledningen fra forsyningsledningen til ejendommens skel. 

• Jordledning: Ledningen fra skel og ind til bygningen. 

• Forsyningsområde: Det område, som Vestkyst Vand kan forsyne med drikkevand. 

• Vandinstallation: Installationer på ejendommen efter skel. 
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2. Vandforsyningens styrelse 

2.1 Oplysninger om vandforsyningen 

Vestkyst Vand A.m.b.a. er et andelsselskab ejet af de tilsluttede ejendomme. 
Vandværket har følgende stamoplysninger: 

• Navn: Vestkyst Vand A.m.b.a. 

• CVR: 31840503 

• Adresse: Lyngbyvej 350, 9480 Løkken 

• Hjemmeside: vestkystvand.dk 

Bestyrelsen med 7 medlemmer varetager den overordnede ledelse. Aktuelle oplysninger om bestyrelsen og 
vedtægterne findes på hjemmesiden. 

2.2 Afgørelser 

Afgørelser, som efter regulativet er henlagt til vandforsyningen, træffes af bestyrelsen for Vestkyst Vand A.m.b.a. 

2.3 Takstblad 

Takster for anlægsbidrag, driftsbidrag og midlertidige leverancer fastsættes af vandværket og godkendes af 
Hjørring Kommune. 
Det gældende takstblad offentliggøres på vestkystvand.dk og udleveres vederlagsfrit. 

2.4 Medlemskab 

Som andelsselskab er ejere af tilsluttede ejendomme medlemmer af Vestkyst Vand A.m.b.a. i henhold til 
selskabets vedtægter. 

 

3. Ret til forsyning med vand 

3.1 Forsyningsret 

Ejendomme inden for Vestkyst Vands naturlige forsyningsområde har ret til at blive forsynet med drikkevand, så 
længe det sker inden for rammerne af vandværkets indvindingstilladelse og tekniske kapacitet. 

3.1.1 Vilkår for forsyning 

Tilslutning forudsætter, at stikledningen kan etableres frostfrit og med fri adgang for drift og vedligehold. 
Hvis forholdene på en ejendom gør dette vanskeligt, aftales en løsning med vandværket. 

3.1.2 Sekundavand 

Vestkyst Vand leverer ikke sekundavand. 
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3.2 Forsyning af erhverv 

Erhvervsvirksomheder med stort vandforbrug kan tilsluttes efter en konkret vurdering. 
Vandværket kan stille særlige krav til installationer, trykforhold eller drift, hvis virksomheden kan påvirke 
ledningsnettet. 

3.3 Brandtekniske installationer 

Sprinkleranlæg og andre brandtekniske installationer må ikke kobles direkte på drikkevandsnettet uden korrekt 
sikring. 
Vandværket kan kræve ændringer i eksisterende anlæg, hvis de udgør en risiko for vandkvaliteten eller 
trykforholdene. 

3.4 Reserveforsyning 

Behov for reserveforsyning skal aftales særskilt med vandværket og godkendes af kommunen. 

3.5 Byggevand 

Byggevand leveres efter aftale og efter gældende takster. Midlertidige installationer skal udføres forsvarligt og må 
ikke kunne forurene ledningsnettet. 

3.6 Trykstød 

Ejere og brugere skal sikre, at deres installationer ikke skaber trykstød i ledningsnettet. 
Hvis en installation giver anledning til problemer, kan vandværket kræve ændringer. 

3.7 Udstykning og byggemodning 

Ved udstykning eller større byggemodning skal ejeren kontakte vandværket for at aftale placering af 
forsyningsledninger og stik. 
Udgifterne afholdes af grundejeren. 

 

4. Forsyningsledninger 

4.1 Etablering og drift 

Vestkyst Vand etablerer og vedligeholder forsyningsledninger frem til ejendommens skel. 
Ledningerne placeres, så de er tilgængelige for drift, reparation og udskiftning. 

4.2 Tinglysning 

Hvis en forsyningsledning skal placeres på privat grund, kan vandværket kræve tinglysning af en deklaration om 
adgang og vedligehold. 
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5. Stikledninger 

5.1 Etablering og vedligehold 

Vestkyst Vand etablerer stikledningen frem til skel. Ejeren betaler anlægsbidrag efter gældende takster. 
Vandværket vedligeholder stikledningen frem til skel, mens ejeren har ansvar for installationerne på egen grund. 

5.2 En stikledning pr. ejendom 

Som udgangspunkt skal hver ejendom have sin egen stikledning. 
Deling af stikledning kræver en skriftlig aftale og godkendelse fra vandværket. 

5.3 Udstykning og omlægning 

Ved udstykning eller ændring af matrikler kan stikledninger skulle omlægges. 
Udgifterne afholdes af ejeren. 

5.4 Ubenyttede ejendomme 

Hvis en ejendom ikke benyttes, kan vandværket lukke for vandet. 
Ejeren betaler fortsat fast bidrag efter takstbladet. 

5.5 Fejl på stikledninger 

Brud eller utætheder på stikledningen før skel udbedres af vandværket. 
Fejl efter skel er ejerens ansvar. 

5.6 Adgang til stophane 

Ejeren skal sørge for, at stophanen altid er synlig og tilgængelig. 
Hvis adgang mangler, kan vandværket kræve forholdene bragt i orden. 

 

6. Opretholdelse af tryk og forsyning 

6.1 Vandtryk 

Vestkyst Vand leverer vand med et normalt og stabilt tryk, der passer til almindeligt husholdningsforbrug. 
Trykket kan variere afhængigt af forbrug, terræn og ledningsnet. Hvis en ejendom har særlige behov, fx højtliggende 
installationer, er det ejerens ansvar at etablere trykforøgeranlæg. 
Vestkyst Vand har dog 2 trykzoner fra kildepladsen i Vittrup. 

6.2 Aflukning 

Vandforsyningen kan midlertidigt lukke for vandet ved: 

• planlagt vedligehold 

• reparation af brud 
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• akutte driftsforstyrrelser 

• fare for forurening 

Ved planlagte afbrydelser informerer vandværket så tidligt som muligt via hjemmeside eller direkte besked. 
Ved akutte hændelser kan varsling være umulig. 

6.3 Ulemper 

Kortvarige trykfald, misfarvning eller luft i vandet kan forekomme i forbindelse med driftsarbejde. 
Disse forhold anses som almindelige driftsulemper og giver ikke krav på kompensation. 

6.4 Indskrænkning af vandforbruget 

Hvis der opstår ekstraordinære forhold, fx tørke, forurening eller kapacitetsproblemer, kan Vestkyst Vand 
midlertidigt begrænse vandforbruget. 
Begrænsningerne offentliggøres på hjemmesiden og meddeles efter behov direkte til berørte forbrugere. 

 

7. Vandforsyning til brandslukning 

7.1 Etablering og vedligeholdelse 

Brandhaner og andre installationer til brandslukning etableres og vedligeholdes efter aftale mellem Hjørring 
Kommune og Vestkyst Vand. 
Vandværket sikrer, at brandhaner er tilsluttet forsvarligt og ikke udgør en risiko for drikkevandskvaliteten. 

7.2 Flytning af forsyningsledning 

Hvis en brandhane eller ledning skal flyttes på grund af byggearbejde eller ændringer på en ejendom, afholdes 
udgifterne af ejeren eller den, der har interesse i flytningen. 

7.3 Brug af brandhaner 

Brandhaner må kun benyttes af beredskabet eller efter særlig aftale med Vestkyst Vand. 
Uautoriseret brug kan medføre erstatningsansvar. 

7.4 Oplysning om brandvand 

Vandværket kan efter anmodning give oplysninger til beredskabet om trykforhold, kapacitet og placering af 
brandhaner. 
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8. Vandinstallationer 

8.1 Generelt 

Ejeren har ansvar for alle vandinstallationer på egen grund efter skel. 
Installationerne skal være udført og vedligeholdt, så de ikke udgør en risiko for vandkvaliteten eller driften. 

8.1.1 Grundejeren 

Ejeren skal sørge for, at installationerne er i god stand og ikke forårsager lækager, trykstød eller forurening. 

8.1.2 Nyanlæg og ændringer 

Alt arbejde på vandinstallationer skal udføres af en autoriseret VVS-installatør. 
Større ændringer skal anmeldes til Vestkyst Vand. 

8.1.3 Vandinstallationer 

Installationerne skal være tætte, frostfri og let tilgængelige for eftersyn. 

8.1.4 Produkter godkendt til drikkevand 

Alle komponenter skal være godkendt til brug med drikkevand. 

8.1.5 Fejl på installationer 

Hvis der opstår fejl, skal ejeren straks få dem udbedret. 
Vandværket kan lukke for vandet, hvis installationerne udgør en risiko. 

8.1.6 Forsvarlig funktion 

Installationerne skal kunne modstå normalt driftstryk og må ikke påvirke ledningsnettet negativt. 

8.1.7 Ubenyttede installationer 

Ubenyttede installationer skal afblændes eller fjernes for at undgå stagnation og risiko for forurening. 

8.1.8 Arbejde på ejerens bekostning 

Hvis vandværket må udføre arbejde på en ejendom på grund af mangelfulde installationer, sker det for ejerens 
regning. 

8.1.9 Aktuel fare for forurening 

Hvis der er risiko for tilbagestrømning eller forurening, kan vandværket straks afbryde forsyningen. 

8.2 Andre installationer 

8.2.1 Trykforøger- og trykreduktionsanlæg 

Ejendomme med særlige trykbehov skal selv etablere nødvendige anlæg. 
Anlæggene må ikke påvirke trykket i forsyningsnettet. 
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8.2.2 Brandtekniske installationer 

Skal være sikret med korrekt tilbagestrømningssikring og må ikke kunne forurene drikkevandet. 

8.2.3 Regnvandsanlæg og sekundavand 

Regnvandsanlæg skal være helt adskilt fra drikkevandsinstallationerne. 
Tilbagestrømningssikring er obligatorisk. 

8.3 Installationer i jord 

8.3.1 Ændring ved ombygning 

Ved ombygning eller terrænændringer skal ejeren sikre, at jordledningen fortsat ligger frostfrit og forsvarligt. 

8.3.2 Udgifter til omlægning 

Omlægning af jordledning sker for ejerens regning. 

8.3.3 Målerbrønde 

Hvis måleren placeres i målerbrønd, skal brønden være frostsikret og let tilgængelig. 

 

9. Afregningsmålere 

9.1 Generelle bestemmelser 

Alle ejendomme forsynes med en afregningsmåler, som ejes og vedligeholdes af Vestkyst Vand. 
Ejeren skal sikre fri adgang til måleren. 

9.2 Afregning af samlet forbrug 

Vandforbruget afregnes efter målt forbrug. 
Hvis flere enheder deler måler, afregnes samlet forbrug efter aftale. 

9.3 Placering 

Måleren placeres så tæt på skel som muligt eller efter aftale i teknikrum eller målerbrønd. 

9.4 Vandværkets ejendom 

Måleren tilhører Vestkyst Vand, som står for udskiftning og kontrol. 

9.5 Aflæsning 

Aflæsning sker automatisk eller manuelt efter vandværkets anvisning. 
Ejeren skal sikre adgang ved behov. 

9.6 Vedligeholdelse 
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Vandværket udskifter måleren efter behov eller lovkrav. 

9.7 Størrelse og type 

Vandværket bestemmer målerens størrelse og type ud fra ejendommens forventede forbrug. 

9.8 Ændring af forbrug 

Hvis forbruget ændrer sig væsentligt, kan vandværket udskifte måleren til en anden størrelse. 

9.9 Ejerens ansvar 

Ejeren skal beskytte måleren mod frost, skader og uvedkommende indgreb. 

9.10 Utætheder 

Hvis der konstateres utætheder, skal ejeren straks kontakte vandværket. 

9.11 Indgreb 

Det er forbudt at manipulere med måleren. 
Ulovlige indgreb kan medføre politianmeldelse og erstatningskrav. 

9.12 Overgang til individuel afregning 

Hvis en ejendom ønsker individuel afregning for flere enheder, skal dette aftales med vandværket. 

9.13 Ejerens pligter 

Ejeren er ansvarlig for betaling af forbrug, medmindre der er indgået aftale om individuel afregning. 

9.14 Måleteknisk kontrol 

Vandværket udfører kontrol efter gældende regler. 

9.15 Kontrol af måleren 

Hvis ejeren ønsker kontrol af måleren, kan dette ske mod betaling, hvis måleren viser korrekt. 

9.16 Selvaflæsning og fjernaflæsning 

Vandværket kan indføre selvaflæsning eller fjernaflæsning. 
Ejeren skal følge de anviste procedurer. 

9.17 Tilsyn 

Vandværket kan føre tilsyn med målere og installationer for at sikre korrekt funktion. 
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10. Vandspild 

10.1 Benyttelse og spild 

Ejeren skal sikre, at installationerne ikke spilder vand. 
Unødigt vandspild kan medføre ekstraomkostninger. 

10.2 Vandspild før måler 

Hvis der opstår brud før måleren, er det vandværkets ansvar. 
Efter måleren er det ejerens ansvar. 

10.3 Lukning ved fare for forurening 

Hvis vandspild udgør en risiko for forurening, kan vandværket straks lukke for vandet. 

 

11. Eftersyn af vandinstallationer og oplysningspligt 

11.1 Kommunalt tilsyn 

Kommunalbestyrelsen har som tilsynsmyndighed mod forevisning af legitimation adgang uden retskendelse til 
ethvert sted på en ejendom, hvor der findes vandinstallationer, jf. vandforsyningslovens § 64, stk. 1.  

Vandforsyningens personale har mod forevisning af legitimation, og såfremt kommunalbestyrelsen har 
bemyndiget disse personer hertil efter vandforsyningslovens § 64, stk. 1, adgang til at foretage undersøgelser af 
vandinstallationer på en ejendom uden retskendelse. 

 

11.2 Vandværkets adgang 

Vestkyst Vand kan efter aftale få adgang til ejendomme for at kontrollere målere, installationer eller forhold, der 
kan påvirke vandkvaliteten eller driften. 
Adgangen sker efter rimelig varsling, medmindre der er akut fare for forurening. 

11.3 Oplysninger om vandforbrug 

Ejeren skal give vandværket de oplysninger, der er nødvendige for korrekt afregning og drift, fx ved ejerskifte eller 
ændret anvendelse af ejendommen. 

11.4 Egenkontrol 

Vestkyst Vand udfører løbende egenkontrol af målere og anlæg for at sikre korrekt måling og stabil drift. 

11.5 Information om vandkvalitet 

Vandværket offentliggør oplysninger om vandkvalitet, analyser og eventuelle afvigelser på vestkystvand.dk. 
Ved væsentlige forhold informeres berørte forbrugere direkte.  
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12. Anlægsbidrag 

12.1 Anlægsbidrag 

Ejendomme, der tilsluttes vandforsyningen, betaler anlægsbidrag efter det gældende takstblad. 
Bidraget dækker etablering af forsyningskapacitet og stikledning frem til skel. 

12.2 Betaling 

Anlægsbidraget betales før tilslutning, medmindre andet er aftalt. 

12.3 Forsyningsnettets alder 

Anlægsbidraget påvirkes ikke af forsyningsnettets alder. 
Bidraget fastsættes efter gældende regler og takster. 

12.4 Tilslutning til ny forsyningsledning 

Hvis en ejendom tilsluttes en ny forsyningsledning, betales anlægsbidrag efter takstbladet. 

12.5 Udstykning 

Når et udstykningsforetagende ønsker forsyningsledninger anlagt, kan vandforsyningen forlange, at 
udstykningsforetagendet betaler anlægsbidrag til hovedanlægget og til forsyningsledningsnettet for de 
ejendomme, der fremkommer ved udstykningen.  

Udstykningsforetagendet skal på anfordring forevise en godkendt udstykningsplan med henblik på, at 
vandforsyningen kan opgøre og opkræve anlægsbidraget.  

Vandforsyningen kan forlange enten, at betaling skal finde sted, før forsyningsledningerne anlægges, eller at der 
forud stilles sikkerhed for betalingen, og at betaling sker så snart forsyningsledningerne er anlagt.  

 

12.6 Stikledningsbidrag 

Hvis der etableres flere stikledninger i forbindelse med udstykning, betales bidrag efter takstbladet. 

12.7 Midlertidigt forbrug 

Midlertidige installationer, fx byggevand, betaler anlægsbidrag efter særlige takster. 

12.8 Ændret anvendelse 

Hvis en ejendom ændrer anvendelse og får væsentligt større vandbehov, kan der opkræves yderligere 
anlægsbidrag. 

12.9 Nyinvesteringer 

Hvis vandværket foretager større investeringer for at kunne levere vand til en ejendom med særligt behov, kan der 
opkræves ekstra anlægsbidrag. 
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13. Driftsbidrag 

13.1 Betaling for vand 

Ejendomme betaler driftsbidrag efter målt forbrug samt et fast bidrag efter takstbladet. 

13.2 Ejendomme uden installationer 

Ejendomme, der er tilsluttet, men ikke bruger vand, betaler fast bidrag. 

13.3 Midlertidigt brug 

Midlertidige installationer betaler driftsbidrag efter særlige takster. 

13.4 Brandtekniske installationer 

Brandtekniske installationer kan være omfattet af særlige driftsbidrag. 

13.5 Eftergivelse af afgift ved brud 

Hvis der opstår brud på ejerens installationer, kan der efter gældende regler søges om eftergivelse af statsafgift. 
Dette håndteres efter Skattestyrelsens regler. 

13.6 Skønnet forbrug 

Hvis måleren ikke kan aflæses, eller hvis der er fejl på måleren, kan vandværket fastsætte et skønnet forbrug. 

 

14. Betaling af anlægs- og driftsbidrag 

14.1 Betaling 

Betaling sker efter de frister, der fremgår af opkrævningen. 
Manglende betaling kan medføre rykkergebyrer og renter efter renteloven. 

14.1.1 Anlægsbidrag 

Anlægsbidrag betales før tilslutning, medmindre andet er aftalt. 

14.1.2 Driftsbidrag 

Driftsbidrag betales løbende efter opkrævning. 

14.1.3 Afdragsordning 

Vandværket kan i særlige tilfælde tilbyde afdragsordning. 

14.1.4 Ejerskifte 

Ved ejerskifte skal både sælger og køber sikre, at vandværket får besked om ny ejer og aflæsning af måler. 
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14.2 Individuel afregning 

Hvis en ejendom har flere enheder, kan der etableres individuel afregning efter aftale. 

14.2.1 Hæftelse 

Ejeren hæfter for betaling, medmindre der er indgået aftale om individuel afregning. 

14.2.2 Fraflytning 

Ved fraflytning skal bruger og ejer give besked til vandværket. 

14.2.3 Ny bruger 

Vandværket åbner for vandet til ny bruger, når oplysninger er modtaget. 

14.3 Ejerskifte 

Ejerskifte skal meddeles skriftligt. 
Manglende meddelelse kan medføre, at tidligere ejer fortsat hæfter for forbrug. 

 

15. Klage 

Kommunalbestyrelsens afgørelse om godkendelse af regulativet er omfattet af vandforsyningslovens kapitel 12 om 
afgørelser i vandforsyningsloven.  

Afgørelsen kan påklages til Miljø- og Fødevareklagenævnet jf. vandforsyningslovens § 76 stk. 1, nr. 4. jf. § 75, stk. 1. 

Kommunalbestyrelsens afgørelser om påbud og forbud er omfattet af vandforsyningslovens kapitel 12 om 
afgørelser i vandforsyningsloven.  

Afgørelsen kan påklages til Miljø- og Fødevareklagenævnet, jf. vandforsyningslovens § 75, stk. 1.  

Forbrugerklagenævnet kan behandle klager fra forbrugere over vandforsyningens afgørelser, herunder om 
overholdelse af regulativets bestemmelser, hvorvidt opkrævning af takster m.v. sker i overensstemmelse med 
regulativet, forældelse af fordringer, konsekvensen af fejl på en vandmåler samt fortolkning af takstbladets 
overensstemmelse med regulativet.  

En forbruger, som i denne sammenhæng er en person, der hovedsageligt handler uden for sit erhverv, kan 
indbringe tvister med vandforsyningen for Center for klageløsning, Nævnenes Hus, Toldboden 2, 8800 Viborg – se 
også www.forbrug.dk  

Kan der ikke opnås en fælles løsning mellem forbrugeren og vandforsyningen hos Center for klageløsning, kan 
forbrugeren vælge at gå videre med sagen til Forbrugerklagenævnet eller anlægge en sag ved domstolene.  

Forbrugerombudsmanden fører tilsyn med, at erhvervsdrivende overholder reglerne for markedsføring og anden 
forbrugerbeskyttende lovgivning, f.eks. urimelige betingelser i aftalen, for høje renter, gebyrer, diskrimination, m.v. 

http://www.forbrug.dk/
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Miljøoplysningslovens regler om aktindsigt gælder for almene vandforsyninger, der er omfattet af vandsektorloven. 
Det gælder både kommunalt ejede og andre almene vandforsyninger.  

 

16. Straf 

16.1 Overtrædelser 

Forsætlige eller groft uagtsomme overtrædelser af regulativet kan medføre politianmeldelse. 

16.2 Uautoriseret arbejde 

Arbejder på vandinstallationer udført af ikke-autoriserede installatører kan medføre bøde. 

16.3 Manipulation af målere 

Indgreb i målere kan medføre straf og erstatningsansvar. 

 

17. Ikrafttrædelse og offentliggørelse 

Dette regulativ træder i kraft, når det er godkendt af Hjørring Kommune. 
Regulativet offentliggøres på vestkystvand.dk og erstatter tidligere regulativer for Vestkyst Vand A.m.b.a. 


